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El pacto de Junts con el Gobierno para imponer
a las empresas el catalan "choca frontalmente

con la Constitucion”

La Carta Magna senala Gnicamente el deber de conocer el castellano y supondria una desigualdad

entre los trabajadores
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El pasado martes, Junts anuncié que habia alcanzado un acuerdo con el Gobierno para
impulsar una reforma legal que blindase el catalan. La nueva medida obligaria a que las
empresas con mas de 250 trabajadores y que facturasen mas de 50 millones al afno
atendiesen en esta lengua cooficial, independientemente de si tienen su sede o no
en la Comunidad Auténoma. Los de Carles Puigdemont, que tacharon esta imposicion
de "un paso mas para la defensa de sus derechos linglisticos’, informaron que para ello
iba a ser necesario que los trabajadores de los servicios de atencion al cliente
recibiesen cursos de formacion.

Otro de los aspectos a destacar es que, de salir adelante, las comunicaciones escritas
entre las empresa y los cliente también tendrian que adaptarse a la lengua deseada
por estos Ultimos. Pero esta medida "choca frontalmente con la Constitucién”, y asi
se sefala en su articulo 3.

En palabras de Antonio Benitez Ostos, profesor de Derecho Constitucional y fundador
de Administrativando Abogados, la Carta Magna dnicamente contempla el deber de

conocer el castellano, ya que, aunque los estatutos de autonomia "pueden establecer
la cooficialidad de otras normas, esta sblo se aplicard en su ambito territorial”. Es
decir, "el derecho a ser atendido en una lengua autonémica solo esta previsto en las
relaciones con las administraciones, pero no en las relaciones entre particulares”.

Sin embargo, el abogado advierte que, en este caso, también podrian verse
comprometidos otros derechos al entrar en conflicto con el principio fundamental de
igualdad entre todos los ciudadanos. Esta norma, de salir adelante, podria generar
una discriminacién entre los empleados que desean acceder al puesto de trabajo al
vetar de manera injustificada el acceso al puesto a quienes no dominen el catalan.

Esta situacidén ha causado la reacciéon del presidente de la CEOE, Antonio Garamendi,
que ha tachado de "barbaridad” este cambio que se pretende introducir en la Ley de
Atencion al Cliente porque "hay un idioma, que se llama espariol, y que realmente es
para todos”. "Es un coste mas", dijo en declaraciones a Onda Cero.

Atentado contralalibertad de empresa

Para el vicepresidente primero de la patronal, Miguel Garrido, es un "atentado a la
libertad de empresa”. Ademas, el experto menciona que la extension de obligaciones
linglisticas fuera de Cataluha invadiria competencias estatales y de otras
comunidades auténomas. Incluso el Tribunal Constitucional ha anulado normas
autondémicas que pretendian tener efectos extraterritoriales sin base suficiente. Por
ejemplo, el 28 de junio de 2010 la Corte de Garantias declard inconstitucional 14
articulos que establecian el catalan como lengua "preferente’ de la Administracion y los

medios de comunicacion publicos.

Otra de las dudas que suscita este asunto es si podria interpretarse como un privilegio
frente a los hablantes de otras lenguas cooficiales y del propio castellano. A juicio de
Emilia Zaballos, abogada defensora de derechos constitucionales, se le estaria dando

un "estatus muy preferente a la lengua catalana” porque uno de los elementos con los
que entraria en conflicto seria, de acuerdo con su companero, "romper con el principio
de igualdad".

Lo que generaria, por un lado, una discriminacién indirecta. "Sin reformar la
Constitucion se esta creando un derecho lingliistico a nivel estatal” y, ademas,
sefala que para las empresas "es una restriccion injustificada porque las empresas
deben elegir como se quieren comunicar'. Ademas, no responde al interés general.

No obstante, tiene claro, como jurista, que lo que verdaderamente se busca con esta
propuesta, mas alld de la disputa lingUistica, es articular un discurso politico orientado
a avivar tensiones identitarias, encubriendo intereses que en realidad resultan ajenos al
supuesto colectivo beneficiario. Sera el préoximo martes, 23 de septiembre, cuando el
Congreso comenzara a examinar la reforma legal anunciada por Junts. En concreto,
se ha convocado la ponencia encargada de analizar la norma, que esta formada por los
distintos grupos parlamentarios.
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