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ARTICULOS

Doctrina casacional sobre la regulacion de los servicios
y minimos

Antonio Benitez Ostos
Socia director de El Supremo establece que las empresas de transporte aéreo pueden determinar la plantilla que cubrird los servicios minimos, sin que esta CLI['SU en
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sentencia del Tribunal Supremo, dictada por la Seccion cuarta, el pasado 5 de febrero, que sigue la estela de otras dos
anteriores de fechas similares, que completan la doctrina jurisprudencial mas reciente sobre la regulacion de los
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El derecho de huelga que reconoce el articulo 28.2 de la Constitucion espanola a los trabajadores para la defensa de sus
derechos e intereses, tiene que conciliarse con el mantenimiento de los servicios esenciales para la comunidad.

Ello implica la necesaria adopcion de medidas para mantener la cobertura minima de los derechos, libertades y bienes que
satisfacen los servicios esenciales.

El articulo 10.2 del Real Decreto-Ley 17/1977 de Relaciones de Trabajo, dispone que, la Autoridad Gubernativa podra
acordar las medidas necesarias para asegurar el funcionamiento de los servicios, cuando la huelga se declare en
empresas encargadas de la prestacion de un servicio publico o de reconocida e inaplazable necesidad y concurran
circunstancias de especial gravedad.

Por otro lado, es la jurisdiccion contencioso-administrativa, la que conoce de las cuestiones que se susciten en relacion con
la proteccion jurisdiccional de derechos fundamentales, en estas situaciones.

Pues bien, volviendo a la sentencia comentada, son parte en litigio, la Union Sindical Obrera, el Abogado del Estado y la
entidad Ryanair Dac, oficina de representacion en Espaiia.

La sentencia recurrida por esta ultima entidad. es la dictada por la Audiencia Nacional el 13 de noviembre de 2023,
estimando el recurso contencioso — administrativo del sindicato, y anulando la resolucion administrativa recurrida, del
Ministerio de Transportes.

La cuestion de interés casacional que se establecia era si, a efectos de la debida motivacion para fijar los servicios minimos
cuando se ejerce el derecho de huelga en el sector aéreo, las empresas conservan la facultad de precisar determinados
aspectos de los servicios minimos dentro de los limites fijados en la resolucion administrativa correspondiente, como
consecuencia de sus facultades de direccion vy organizacion de la plantilla.
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En el escrito de interposicion del recurso, la parte recurrente, Ryanair DAC, solicité que se dictara sentencia por la que,
estimando el recurso, case y anule la sentencia Recurrida, declarando que corresponde a la empresa, determinar los
trabajadores que vayan a precisar los servicios minimos establecidos en la resolucion de servicios minimos dictada por la
Autoridad Gubernativa.

Las partes recurridas se oponen al citado recurso de casacion, aduciendo que debe fijarse como doctrina casacional que, la
necesaria motivacion de las resoluciones administrativas en materia de servicios minimos debe ser precisa y exhaustiva, sin
que la administracion deba, ni pueda dejar en manos de una de las partes en conflicto, la adopcion de medidas que, con
claridad exceden del poder de direccion de un empresario acreo.

Ello a los efectos de la adecuada tutela y garantia de los derechos de los trabajadores en conflicto y la evitacion de posibles
arbitrariedades por parte de las compafias aéreas que sin ninguna duda ponen en peligro el ejercicio del derecho a la huelga
de los trabajadores vy la seguridad juridica de nuestro sistema de derechos fundamentales.

Pues bien, aclara en primer lugar el Tribunal Supremo que, la cuestion de interes casacional se centra en determinar si las
empresas de transporte aéreo mantienen sus funciones de direccion y organizacion de la plantilla, o si, por el contrario,
resulta preciso desapoderar a las empresas de estas funciones, para que sea la Administracion, la autoridad gubernativa,
quien determine cuantos trabajadores de los servicios de asistencia en tierra deben realizar los servicios minimos fijados.
Dicho de otro modo, se trata de determinar si la resolucion administrativa, junto a la fijacion de los servicios esenciales,
debe contener también una determinacion concreta o exacta de las plantillas correspondientes que deben atender esos
servicios minimos fijados.

Y en consonancia con ello, mantiene que esa exigencia sobrepasa la propia caracterizacion constitucional y legal de la
fijacion de los servicios esenciales de la comunidad, toda vez que el articulo 28.2 de la CE, se refiere al «mantenimiento de
los servicios esenciales de la comunidad», y el articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977 sefiala que la autoridad gubernativa
podra acordar «las medidas necesarias para asegurar el funcionamiento de los servicios». Esta es, en definitiva, la funcion,
constitucional y legal, que cumple la determinacion de los servicios esenciales, garantizar el mantenimiento de ese
servicio esencial, v no de los actos de aplicacion como es la determinacion de la plantilla.

De modo que esa concreta fijacion de la plantilla de los trabajadores de los servicios aeroportuarios de asistencia en tierra,
que han de prestar los servicios esenciales, ni se corresponde con las funciones que atribuye a la autoridad gubernativa el
Real Decreto-Ley 17/1977, ni parece compatible con las facultades de organizacion y direccion de la empresa que vienen
establecidas con caracter general en el articulo 20 del Estatuto de los Trabajadores, ni con el articulo 6.7 del Real Decreto-
Ley 17/1977, cuando sefala la relevante funcion del Comite de huelga como garantia del derecho de huelga, sin que pueda
ser de aplicacion el inciso final, invocado por la parte recurrente, una vez declarada la inconstitucionalidad del apartado 7,
en cuanto atribuye de manera exclusiva al empresario la facultad de designar los trabajadores que deban efectuar dichos
servicios, segun STC 11/1981, de 8 de abril.

Corresponde, en definitiva, a 1a empresa el exacto cumplimiento y ejecucion de los servicios esenciales fijados por la
Administracion, que impone la resolucion administrativa, para que se limite la plantilla a «la estrictamente necesaria
para cumplir con lo establecido en esta resolucidn», toda vez que es la empresa quien conoce la estructura de las plantillas
para afrontar el conflicto. No parece que la autoridad gubernativa esté en condiciones de atribuirse esa competencia,
relacionando el porcentaje de vuelos con las plantillas correspondientes de los trabajadores de los servicios aeroportuarios de
asistencia en tierra, para determinar que plantillas han de prestar los servicios esenciales fijados, sin conocer quienes
secundan o no la huelga, ola cualificacion, o preferencias de los trabajadores, con los que la empresa debe siempre fomentar
el acuerdo.

Mostradores de Ryanair en el aeropuerto Adolfo Suarez-Madrid Barajas. (Foto:
Fernando Villar/EFE)

Procede. en consecuencia el Supremo, a la estimacion del recurso de casacion y la desestimacion del recurso
contencioso-administrativo.

Esta sentencia, sin embargo, contiene dos votos particulares, del Excmo. Sr. D. Antonio Jesus Fonseca-Herrero Raimundo al
que se adhiere el Excmo. Sr. D. Pablo Lucas Murillo de la Cueva, que argumentando frente a la Sentencia dictada,
consideran que, la cuestion de interés casacional debe ser contestada como sigue: «a los efectos de la debida motivacion para
fijar los servicios minimos cuando se ejerce el derecho de huelga en el sector aéreo, la autoridad gubernativa debe concretar
los aspectos basicos que afectan a la proporcionalidad de los servicios minimos v, entre ellos, los porcentajes maximos de
plantilla que deberan prestarlos, sin que ese dato pueda diferirse para su complemento por medio de las facultades de
direccion vy organizacion de la plantilla por parte de la empresa prestadora del servicio aereon.

Defendiendo en definitiva, la desestimacion del recurso interpuesto por la compania aérea.
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T responsabilidad de las entidades financieras en la comercializacion de productos de inversion. La quiebra de FWU

Life Insurance Lux S.A. ha dejado a miles de clientes con sus polizas bloqueadas, generando un escenario de
incertidumbre financiera y juridica. En este contexto, OVB Allfinanz, como intermediario en la distribucion de productos
financieros de FWU, se enfrenta a posibles implicaciones legales derivadas de su actuacion en el mercado.

LEARN FROM THE BEST

O o Fiea

Desde un punto de vista penal, resulta fundamental analizar si las conductas llevadas a cabo por OVB vy sus comerciales
pueden encajar en tipos delictivos como la administracion desleal (art. 252 CP), la publicidad engafiosa (art. 282 CP) o la
estafa (art. 248 CP). Asimismo, dado que el Codigo Penal espariol permite la responsabilidad penal de las personas juridicas
(art. 31 bis CP), cabe preguntarse si OVB podria ser imputada como empresa en caso de que se acreditara una deficiente
supervision interna.
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